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Savunuculuk ve Yurt Dig iliskiler Birimi

SUNUS

Kiymetli STK Temsilcileri

Ulkemizde yer alan Sivil Toplum Kuruluslarinin her biri farkli alanlarda faaliyet gos-
termekte ve toplumun farkl yaralarina merhem olmak icin ¢aba harcamaktadirlar.
Bu noktada 6nemi ve etkinligi giderek artan Sivil Toplum Kuruluslarimizin farkh
alanlarda savunuculuk faaliyetleri gerceklestirmeleri buyik énem tasimaktadir.

GUnUmUz dunyasinda etkin ve planli bir sekilde gerceklestirilen savunuculuk faali-
yetleri toplumda bircok alana dair farkindaligin artmasini saglamakla beraber politi-
ka yapicilari da etkilemekte ve ydnlendirebilmektedir.

Bunun énemine binaen TGSP blnyesinde kurmus oldugumuz Savunuculuk ve Yurt
Disi iliskiler Birimimizin hazirlamis oldugu bu kitapcik, sizlere Savunuculuk nedir ve
nasil yapilr? Savunuculuk Cesitleri Nelerdir? Kampanya Nedir? Lobicilik nedir ve
nasil yapilir? gibi bircok sorunun cevabina rehber niteligi tasimaktadir.

Bu calismanin genclere ve genclik STK’larina yol gosterici olmasi temennisiyle...

Omer Faruk Terzi
TGSP Yonetim Kurulu Baskani
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Savunuculuk ve Yurt Dig iliskiler Birimi

BiRiMIN MiSYONU

* Bilgiyi stratejik olarak kullanmak.

e Yurt disinda faaliyet gosteren Tirk STK’lar veya ortak ¢ikar gtdilen ya-
banci STK’lar ile irtibatlanmak, paylasimlarda bulunmak ve is birliklerini
saglayacak calismalar ylritmek.

* Ortak ¢ikar gldilen STK’larda savunuculuk ve yurt disi iliskiler komis-
yonlarinin olusturulmasinda 6nci olmak ve STK’larin birbirleri arasinda
koordinasyonu saglamak.

Proje onerileri gelistirmek.

Savunuculuk ve kampanya faaliyetlerinde bulunmak ve bu alanlarda
STK’larin farkindahgini artirmak.

BiRiMIN ViZYONU

* Savunuculuk alanina dair farkindalik olusturarak, basta TGSP Uyesi
STK’lar arasinda olmak Uzere ulusal dlcekte 6ncl faaliyetler gercekles-
tirmeyi hedeflemektedir.

» Uluslararas! alanda STK’lar arasi is birligini artiracak, yurt disi temsiline
olanak taniyacak imkanlari dederlendirme ve imkan olusturma gayreti
gUdUlmektedir.

Tcisle I



SAVUNUCULUK

NEDIR?



Savunuculuk ve Yurt Dig iliskiler Birimi

SAVUNUCULUK NEDIR?

Savunuculuk, Sivil toplum kuruluslarinin (STK) kamu politikalarini ortak bir
cikar icin etkileme tesebbistdur! Bu tanim isiginda oncelikle politika et-
kileme kavramina da ayrica dedinmek gerekir. Politika etkileme kavrami,
belirli hedef kitlenin davranislarini etkilemeyle ilgilidir. Davranisi etkileme,
politikay! etkilemeyle dogrudan ilgilidir ve én kosuldur denebilir. Savunu-
culuk ve lobicilik politika etkileme ile kullanilan en yaygin terimlerdir. Bu
durumda savunuculuk, egitim, is, sanat, saglk, kaltlr, insan haklari vb. bir-
cok politika alaninda degisimi saglamak icin -sistemli olarak- yapilan tim
calismalarin genel adidir.

Savunuculuk faaliyetinde 3 farkli yaklasimdan s6z etmek mimkundur;?

¢ Kamu Cikarlari i¢in Savunuculuk; kamu kaynaklarini kamunun ¢ikarina
uygun olarak yonlendirmeyi amaclar. Kapsamli kampanyalarin lobiciler,
medya uzmanlari gibi profesyonellerce yurataldtgi yaklasimlardir.

 insan Merkezli Savunuculuk; toplum disina itilmis, yoksul vb. gruplarin
politikalari etkileyebilmeleri icin glclendirilmelerini amaclar. STK’larin
bUyUk kisminin insan merkezli yaklasimla savunuculuk faaliyetinde bu-
lundugu sdylenebilir.

¢ Katilimci Savunuculuk; demokratik yénetimde devletin oldugu kadar
vatandasin da gorevleri oldugu distncesinden hareketle, farkl kesim-
lerin karar alma mekanizmalarina katihmini hedefleyen yaklasimdir.

1 Yigit Aksakoglu, STK’lar icin Savunuculuk Rehberi, STGM, 2006, Ankara, s. 4.
2 Aksakodluy, s. 4.
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Genglik STK’lari icin Savunuculuk Rehberi

Tim bu bilgilerden hareketle savunuculugun ilkeleri su sekilde
ozetlenebilir;

«  Toplumdaki 6nemli bir konuya farkindalik olusturmak ve ¢6zim Uret-
meye ¢alismak,

« Konulari karar vericilerin gindemine tasimak,

* Toplumsal sorunla bas basa kalmis sessiz bir kesimin duyulmasini ve
haklarinin korunmasi konusunda ¢6zim énermek,

« llgili taraf ve kurumlar ile is birligi icerisinde toplumsal bir degisiklige
imza atmak,

* Kampanya ve lobicilik yapmak.

Ulkemizde savunuculuk genellikle sivil toplum kuruluslari (STK) / génalli
orgutlerin ve dustince kuruluslarinin (think-tang) faaliyetleri ile gercekles-
tirilir. Sivil toplum kuruluslarinin génalli olarak gerceklestirdigi bu faaliyet-
lere “toplumsal dava savunuculugu”? olarak adlandirilmaktadir. Savunucu-
luk faaliyetleriyle her STK kendi idealleri cercevesinde gerceklestirdigi ve
toplum yararini hedefleyen calismalari ile sorun olarak gérdidi bir duruma
ses getirebilir ve ona bir ¢6zim sunabilir. En basta yaptigimiz savunuculuk
tanimindan da hareketle aslinda her bir STK goénlli érgutler ve distince
kuruluslari dogrudan savunucudur. Ancak codu zaman yuratttkleri cals-
malarin savunuculuk faaliyeti oldugunun farkinda olmadiklari séylenebilir.
Siregelen bu savunuculuk faaliyetleri icerisinde bir soruna ¢6zm sunmak,
bir boslugu doldurmak niyetiyle -somut bir ciktiya ulasmak ve amacin
nihayete ermesi icin- bu ¢alismalari bir kampanya c¢alismasiyla cerceve-

3 Emine Baran, D. Tuba Yilmaz, Recep Akdur, Tutlin Karsiti Savunuculuk Nedir ve Nasil
Yapilir?,http://ssuk.org.tr/file_upload/savefiles/tutun_karsiti.pdf (Cevrim Ici: 18.10. 2019), s. 2.
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Savunuculuk ve Yurt Dig iliskiler Birimi

lendirmek oldukc¢a édnemlidir. Bu baglamda,
ileriki sayfalarda bir kampanyanin nasil plan-
lanacagi ve nasil ydnetilecegi paylasilacaktir.

Savunuculuk faaliyetinde bulunanlar diger
bir ifade ile -savunucular/mudafiler-, ortak
degerler dlnyasinin, “vizyon” ve “misyon”
anlayisinin bir araya getirdigi insanlardir.* Sa-
vunucu -Mldafi- ideal pesinde kosan, pes et-
meyen, toplumun yarari i¢in ¢alisan ve dava
suuruna sahip kisilerdir.

Savunucular -dogrudan kendileri maruz kalmasalar dahi- bir sorunu, bir
hak ihlalini ele alir ve ¢6zim Uretmeye calisirlar. Savunucularin baslica mo-
tivasyon kaynagdi inandiklari dava cercevesinde sosyal, ekonomik, kiltdrel
birtakim degisimlere 6nct olmak ve bu degisimleri sirdirmektir.

Mudafiler pesinde kostuklari idealler ugruna politika yapicilar ve yasalar
Uzerinde etki edecek calismalar yiratarler. Ancak uygulamada, “STK Uye-
lerinin bdyik cogunlugu TBMM’de kanun yapimi stireci hakkinda yeterince
bilgiye sahip degildirler. Aslinda TBMM’de kanun yapim ve denetim si-
reclerine etkin olarak katilmayi hedefleyen STK’larin sadece bu konu igin
‘TBMM temsilcisi’ adiyla 6zel bir kisi istihdam etmeleri iliski ve is birligi aci-
sindan oldukc¢a énemlidir. Ancak mali kisithklar nedeniyle bircok STK’nin
boyle bir 6zel gorevlendirmeyi yapabilmeleri giinimz kosullarinda ¢ok da
mimkin gdézikmemektedir. Bu ve benzer nedenler sebebiyle halihazirda
STK’lar TBMM’deki sureci takip etmekte zorlanmakta, yeterince etkin kati-
lIm goésterememektedir.”®

4 Ebru Agduk, Degisimin Anahtari Savunuculuk Savunuculuk ve Kampanya Uzerine Bir El Ki-
tabi, Avrupa Birligi Sivil Distn,2017, s. 3.

5 Nurhan Yentlrk, Laden Yurttagtiler, Yigit Aksakoglu, irfan Neziroglu, Habip Kocaman,
Ebru Agduk, Savunuculuk ve Politikalari Etkileme, istanbul Bilgi Universitesi Sivil Toplum
Kuruluslari EGitim ve Arastirma Birimi, 2010, s. 50.
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Genclik STK’lari igin Savunuculuk Rehberi

BASARILI BIR SAVUNUCULUK PLANLAMASINDA

OLMAZSA OLMAZ’lar:

KOMIiSYON (EKiP) KURUN

Bu komisyon STK’nin ortak
cikarlarina dair calismay! ta-
ahhit eden kicglk bir grup ol-
malidir. Komisyonun Uyeleri,
onemli mevzuat, yasa ve STK
Gyelerinin  karsilastigl siyasi
sorunlara asina ve Ulkemizde-

KONUYU TESPIT EDIN

STK’nizin ~ ¢ikarlarinin ~ ve
amaclarinin  uygulanmasina
dair karsiniza cikan zorluklar,
hak ihlali, toplumu ilgilendi-
ren ve STK misyonunuz dog-
rultusunda bir s6z sdyleme
sartinizin oldugu veya akli-

niza gelebilecek her durum,
savunuculuk konunuz olabilir.
Kisaca “Sorunum Ne?” sorusu
sorularak ise baslaniimalidir.

ki politika olusturma pratigi-
ne hakim olmaldir.

AMAC VE HEDEFLERINizi BELIRLEYIN

Sorununuzu belirledikten sonra komisyon Gyelerinizin uzmanliklarin-
dan yararlanmak basta olmak Gzere STK’nizin diger Gyelerinin fikir-
lerini alarak ¢6zim Onerileri gelistirin ve bir yol haritasi cizin. Tespit
ettiginiz soruna dair elde etmek istediginiz sonuclar neler ve bu so-
nuglara ulasirken hangi adimlardan ge¢cmeniz gerektigini istisareler
ile netlestirin.

HEDEF KITLENiZi TESPIT EDIN

Bir savunuculuk planlamasinda hedef kitle bir degil birden fazladir.
Konunuza muhalif olan kesimi ikna etmeniz gerekebilir, kararsiz olan
kesimi ise tarafiniza cekecek ikna ydntemlerine basvurmaniz veya
destekgilerinizin stratejinize olan bagliligini kuvvetlendirmeniz gere-
kecektir. Tum bunlar yapabilmek; destekciniz olan ve muhalif olan
kesimleri iyi tespit etmekle mimkindir. Hedef kitle siniflandirmani-
za gore ayri stratejiler gelistirmeniz gerekecek olup; karar vericileri
ikna etmek icin atacaginiz adimlar ise bunlardan yalnizca bir tanesi
oldugu unutulmamalidir.

12 pEsg



Giicil yilksek
istegi az
(Burada degistirmek

istediginiz konuyla ilgili
olarak yluksek gi¢ ve disuk

istedi bulunan paydaslari
sirayabilirsiniz. Bu paydaslar,
potansiyel muhalifler olabilir)

Giicii az
istedi az
(Burada degistirmek
istediginiz konuyla ilgili
olarak ylksek gli¢ ve dusuk
istegi bulunan paydaslari
sirayabilirsiniz. Bu paydaslar,
potansiyel muhalifler olabilir)

Giicil yuiksek
istegi yiiksek
(Burada degistirmek
istediginiz konuyla ilgili
olarak yuksek gi¢ ve disuk
istegi bulunan paydaslari
sirayabilirsiniz. Bu paydaslar,
potansiyel muttefik olabilir)

Giicil az
istegi yiiksek
(Burada degistirmek

istediginiz konuyla ilgili
olarak yuksek gii¢ ve dusuk

istedi bulunan paydaslari
sirayabilirsiniz. Bu paydaslar,
potansiyel muttefik olabilir)

Savunuculuk ve Yurt Disi iliskiler Birimi

Sema: 2015 yilinda TEMA tarafindan yayinlanan “Savunuculuk Rehberi,
Savunuculuk Cevre Politikalarini Nasil Etkiler?” isimli calismadan alinmistir

DESTEKGILER BULUN VE
i$ BIRLIKLERI SAGLAYIN

Savunuculuk faaliyetinizi des-
tekleyecek kesimlerin tespi-
tinden sonra desteklerine ta-
lip olmaniz calismalarinizin en

6nemli ayagdini olusturacaktir.
Unutmayin ki degisim sagdla-
may! hedefleyen bir savunu-
culuk faaliyeti bircok sesin
ayni cikardigi tek bir mesaj-
dan gecer.

MESAJINIZI
SEKILLENDIRIN

Kararsiz ve muhalif olanlari
nasil ikna edeceksiniz? insan-
lar neden sizi desteklemeli?
Savunuculugunu Ustlendigi-
niz bu konu neden bu kadar
onemli? Soylemek istediginiz
seyi hangi etkili kelimeleri yan
yana getirerek olusturabilir-
siniz? Savunuculuk faaliyeti
mesajiniz tim bu sorularin ve
daha fazlasinin cevabini ba-
rindirmalidir.




Genglik STK’lar1 igin Savunuculuk Rehberi

ILETiSIM KANALLARINIZI
VE YONTEMLERINiZi
BELIRLEYiN

Mesajinizi  kitlelere ulastira-
bilecek adimlari belirleyin.
Bu adimlar sdyle siralanabi-
lir; bildiri yayinlamak, karar
vericilerle iletisime gecmek,
sosyal medya kampanyasi
yartatmek, rapor yayinlamak,
cesitli platformlarda konus-
malar yapmak. Amaclarin net
bir sekilde ortaya kondugu,
kisa ve acik yontemler kulla-
nilmalidr.

*  Sabir
+ istikrar
+ lyi dinleme becerisi

+ Insanlari motive etme kabiliyeti

* Organizasyon yetenegi
+ ifade etme becerisi
» Stratejik distinme becerisi

KAYNAKLARINIZI BULUN

Tam iletisim stratejinizi be-
lirledikten sonra tespit edil-
mesi ve planlanmasi gereken
bir diger konu da kaynak-
larinizdir. Ylratecediniz sa-
vunuculuk kampanyas! icin

ayirdiginiz  butgeniz, zaman
araliginiz, insan kaynadiniz,
gondlltleriniz gibi kalemlerle
risk analizinde bulunmak fay-
da saglayacaktir.

B Bir Savunucunun Sahip Olmasi Gereken Nitelikler

* Savunuculugu yapilacak konu ile ilgili detayl bilgiye sahip olmaktir.




Savunuculuk ve Yurt Disi iliskiler Birimi

1

Gidecegin vyeri bilmiyorsan,

sectigin yolun bir &nemi yok.

J)

Lewis Caroll
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Savunuculuk ve Yurt Dig iliskiler Birimi

LOBICILiK NEDIR?

Lobicilik, yerel ve uluslararasi karar mekanizmalarin-

da ilgili kisileri/makamlari/organlari dogrudan veya

dolayli olarak etkileme sanatidir. Savunuculugun te-

mel dayanaklarindan biri olan lobicilik, STK’larin ¢I-

karlarina yonelik politikalarin yapilmasinda gig¢la bir

kaynaktir. Lobi faaliyetinde bulunan sivil toplum ku-

ruluslari, karar vericilere belirli gtindemleri, kanunlari ve politikalari hangi
nedenden kabul etmeleri veya reddetmeleri gerektigini ortaya koymaya
calismaktadirlar.®

Lobicilik, dogrudan lobicilik ve taban lobicilik olarak ikiye ayrilir. Dogrudan
lobicilik, yasalara dogrudan etki etmeyi amaclayan ve 6rgltsel - bireysel
olarak yaplilir. Taban lobicilik, yasa koyuculari desteklemek ya da karsi ¢ik-
mak icin gerceklestirilen eylemlerdir. STK’lar aktif olarak taban lobiciligini
kullanir. Her STK etkin oldugu kulvarda gérdtgu ihtiyaclari, sorunlari ve
yasal aciklari saptayarak ilgili kurumlara bilgi verir ve glindeme gelmesini
sagdlar. Bilgilendirme ve kamuoyu olusturmak icin medya kuvvetli bir ara¢
olarak kullanilabilir.

Lobicilik her ne kadar karar mekanizmalarini etkileme ve bilgilendirme icin
yapllsa da; tlkemizde lobiciligin yasal bir dayanagi yoktur. Bu baglamda
lobicilik yasasinin hazirlanmasi olduk¢ca énemlidir. Lobicilik etkinliklerini
gerceklestiren kisilere baski grubu denir. STK’lar gucli baski gruplari ara-
sindadir.

6 Seyfettin Aslan, Sivasal iktidari Etkileme Y&ntemlerinden Biri Olarak Lobicilik, Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 23. Say1, 2009, s. 114.
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Genglik STK’lari icin Savunuculuk Rehberi

Lobiciligin Tarihi
Lobicilik, tim siyasal sistemler icinde bir sekilde yapilmakla birlik-
te ABD’de 6zel bir 6nem tasir’. ABD’de dogdugu ve gelistigi di-
stndlen bu faaliyet, kamu goérevlilerine bulunduklari her ortamda
evlerinde, toplanti salonlarinda, mecliste hatta kimi zaman mektup
yazarak, mail géndererek veya telefonla ulasma ¢abasidir. Lobi te-
rimi politika literattriine 1810’larda girdi. 1817°de bir gazete William
Irving’den New York Millet Meclisi’nin ‘lobi Uyesi’ olarak bahsetme-
siyle ‘lobi’ kavrami ilk kez basili kaynakta kullaniimis oldu. 1818’de,
‘lobi Uyesi’ ifadesi meclis gérismelerinden énce -disaridan bir
etkiyle- destekleyen/dneri sunan/yardimci kisi olarak tanimlandi.
Sonrasinda gazeteler, literattire ‘lobicilik (1820)’, ‘lobizm (1824)’ ve ‘lobici
(1846)’ olarak kavramlar ekledi.®

TUketici gruplari, meslek sendikalari, cevreci dernekler vb. lobicilerden ya-
rarlanir®. Bu kavramin doddugdu yer olan Amerika’da her bir siyasiye kirkin
Uzerinde lobici dUsttgi sodylenebilir. Yalnizca Briksel’de Avrupa Komisyo-
nu koridorlarindaki lobici sayisi bes ytzi asmis bulunmaktadir. Bu nedenle
artik ABD’de Washington ve eyalet baskentlerinin meclislerinde ismi kayitl
lobiciler disinda kisilerin lobicilik yapmasina misade edilmemektedir. Bazi
sinirlamalar getirselerde ABD’de lobicili-

gin ne kadar énemli oldugunu ve aktif bir

sekilde yapildigini yine ABD’li senatér Ja-

mesA. McClure su sozleri ile dogrulamak-

tadir: “inaniyorum ki lobiciler sistem icinde

yararl bir role sahiptir. Eger gercek bilgi

ve genis bakis acisi istiyorsaniz konuyu sa-

vunan ve karsisinda olan lobicilerden bilgi

alin. Béylece kisa zamanda konuyu 6drenirsiniz. Lobiciler size iki bakis agisi
ile en iyi tartismayi sunarlar.”

Nasil Lobicilik Yapilir?
1. Savunuculugunu yaptiginiz konuya dair en uygun konumdaki karar ve-
rici tespit edilir ve iletisime gecilir.

2. Savunuculugunu Ustlendiginiz konuyla ilgili olarak karar vericiye sik
araliklarla ve dizenli bilgi akisi saglanir.

7  Ekrem Ergin Karaismailoglu, Halkla iliskiler ve Halka Dayali Lobicilik, s. 23.
8 Whereas: Stories From The People’s House, Lo_bbying In The Lobby, https://history.house.
gov/Blog/2015/January/01-21-Lobby/, (Cevrim i¢i: 28.12.2019).

9 Karaismailoglu, s. 23.
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Savunuculuk ve Yurt Disi iliskiler Birimi

3. Karar vericiyi ikna etmek icin konunun énemi vurgulanir.

4. iletisim halinde olunan karar vericileri daha kolay etkilemek adina des-
tekcilerin (diger STK’lar, medya, milletvekilleri, ilgili komisyonlar vs.)
coklugu basariya ulasma oranini arttirir.

5. Hedeflenen konuyla ilgili kanun, ydnetmelik gibi konularda detayli bilgi

sahibi olmak ve tarihsel, sosyolojik, hukuki ¢cerceveleri net bir sekilde
incelemek sarttir.

6. Sizinle ayni fikirde olan kisileri micadelenize dahil etmek savundugu-
nuz konunun basariya ulasmasindaki diger bir 6nemli noktadir.

Etkilemek istediginiz karar vericinin kisisel 6zelliklerinin,
uzmanlik alaninin ve ne tirr bilgilere ihtiyaci oldugunun
bilinmesi olduk¢a énemlidir.



Genclik STK’lari igin Savunuculuk Rehberi

Lobicinin Ozellikleri

Arastirmaci kabiliyeti

insanlarla iyi iletisim kurma becerisi
Analitik distinme becerisi

Cevreyle uyum saglamak

Bilgi teknolojilerine hakim olmak
Girisken olmak

Diplomatik yaklasim

itidalli olmak

Gayretli olmak

ikna edicilik

1

“Baskalariyla kavga etmen
gerektiginde bir sopa
bulmak gerekmez; gercekleri

sOylemek yeterlidir.”

Malcolm X , ,
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“GUc, bir amaca ulasma
kabiliyeti olarak tanimlanabilir;

iyi veya kétl olmasi sahip

oldugunuz gucleri nasil

kullandiginiza baghdir.”

Martin Luther King
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Lobi Yapmaya Nasil Basladim
Bev Adcock

1980 yilinda, ARC’ adli zihinsel engelliler ve aileleri icin calisan bir
organizasyonda c¢alismaya baslayana kadar lobi yapmayi aklimin ucundan
bile gecirmemistim. Aslinda bu kurumun ne alanda calistigini anlamam
bile iki yimi almisti. Yillar énce ARC'de calisan bir arkadasimin bana
“Bakim evinde yasayan bir ¢ocugu ziyaret etmem lazim,” dedigi ginu
hatirladigimda, su an bile ayni sekilde Urperirim. O gin, arkadasimla
beraber bu bakimevindeki cocugu ziyaret etmeye gittim ve hayatimin akisi
bir kac dakika icerisinde tamamiyle degisti.

Becky (Beki) sadece iki yasindaydi ve ziyaret ettigimiz bakim evine gelene
kadar tam 68 kez yer degistirmisti. Dogduktan sonra annesi tarafindan terk
edilmis ve yasadigi rahatsizliklar nedeniyle de kimse Beki'yi evlat edinmek
istememisti; Zeka geriligi ve kriz halinde yasadigi kasiimalar Beki’nin
yasasadigi sorunlarindan sadece bazilariydi. Beslenmesi, midesine inen bir
hortumla yapiliyordu. Herhangi bir kimse ona dokundugunda bagirdigi icin,
onun kor ve sagdir olduguna karar verilmisti. Bagirmasin diye ona mimkin
oldugunca az dokunuyorlardi ve glnlerinin cogunu karanlik bir odada tek
basina geciriyordu. Bir ¢ocuga bu sekilde davraniimasi beni inanilmaz
derecede dehsete dusUrmuisti. Hemen muidahale edip bu duruma son
vermek istedim. Beki ile ilgilenecek bir géndlliye ihtiyac duyuldugunu
6grendimde, hi¢ distinmeden bu gbrevi Ustlendim.

Beki ile karsilasmak, lobi alanindaki kariyerimin de baslangici oldu. O an
amacim, sadece ve sadece Beki icin bir seyleri degistirmekti. Zamanla
sunu anladim ki, Beki icin yanlis olan kosullar, diger benzer cocuklar icin de
yanlisti. GUn gectikce, cocuklara hizmet icin kurulmus ve isletiimeye devam
eden sisteme, gereken hizmeti vermedidi icin daha ¢ok kizmaya basladim.

ilk 8nceleri aklima sadece Beki’yle ilgili olan konular geliyordu. Ornegin,Beki
ile ilgilenen gorevli ziyaretlerini 6. aydan sonra neden kesmisti? Beki’nin
sadir ve dilsiz olduguna neden muayene edilmeden karar verilmisti?
Zamanla, tim sistemi sorgulamaya basladim. Bu tip ¢ocuklarin sagliklarina
neden dikkat edilmiyordu? Eger ¢cocuklarin engelleri varsa, neden tedavi
yénine gidilmiyordu?

Beki’'nin hayatinin daha iyi olmasi icin bir seyleri degistirmeye calisirken,
karsima dyle cok engel ¢ikti ki, bu engellerin ancak sistemin degdistiriimesiyle
ortadan kalkabilecegini fark ettim. Ben Beki’'ye yardim

etmek icin c¢alisirken, aslinda lobi yaptigimi heniz

bilmiyordum. y

Beki’nin hayati degistikce, benim ilgi alanim da genisledi.
Beki bir bakim evinden bir devlet enstitistne tasininca,
/”
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o siralarda onu etkilemeyen ama okul ve yetiskinlik caginda etkileyecek
sorunlarlailgilenmeye basladim. O buytdikce, daha cok seyin degistiriimesi
gerektigini gérlyordum. Bu konular bitecek gibi degildi. Beki'yi 16 yil dnce
0 bakimevinde goérdigim glinden beri, bir cok konuda c¢alistim. Klc¢lctk
bir cocugun karanlik ve kirli bir odada tek basina terk edilmesi distncesi,
kalbimi halen ilk glnk( gibi derinden sizlatir. Benim icin lobi yapmak
demek de, hala Beki icin bir seyler yapmaktir. Onunla yasadiklarimdan
sunu 6grendim ki, sistemi degistirmek, binlerce insanin hayatini bir kerede
etkilemenin en iyi yoludur.

Beki’nin 1987°de 0Olmesine ragmen, ben hala her tasarlanan kanun
degisikliginin onu naslil etkileyebilecegini distntrim. Benim dlnyayi
hepimiz icin daha iyi bir yer yapma sansini Sagdlayan bir kariyer yapmam
Beki’nin bana sunmus oldugdu bir hediyedir.

*Hikaye “Savunuculuk ve Kampanya El Kitabr’ndan alinmistir.® (2010-2012)

10 Serap Asar Brown, Savunuculuk ve Kampanya El Kitabi, Kadin ve Kadin STK’larin Gl¢lendi-
rilmesi Projesi, 2010-2012, s. 9
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KAMPANYA NEDIR?

Kampanyalar, belirlenen sorunun genis bir toplu-
luk tarafindan desteklenmesi icin yGrattlen cals-
malardir. Karar vericileri genis kamuoyu destedi D
ve katilim ile tesir etmek icin kullanilabilir. E-posta,
faks, imza toplama, videolar, mektup en sik kulla-
nilan ydntemler arasindadir. ™

Kampanyalar savunuculuk faaliyetlerinin birer etkinligi ve goérinen yizu-
dir. Savunuculugu Ustlenen STK icin kampanya, blytk ¢odunlugun yani
halkin destegini kazanmak icin yapilir.

Kampanyas! planlanan konuya detayli hakim olmak ve STK’nin kendi po-
tansiyelini tam olarak bilmesi gerekmektedir. Kampanyanin arastirma stra-
tejisi kapsamli ve gercekci temellere oturtulmalidir. SWOT Analizinden (S
- Strengths (Gi¢lu yonler), W - Weaknesses (Zayif yénler), O - Opportu-
nities (Firsatlar), T - Threats (Tehditler)) bu safhada yararlanilabilir. Konu-
nuzun toplumda ne kadar yanki buldugu, hangi soruna ¢ézim sundugu,
calismanizin gucli yoénlerini olusturur. Neye karsi mlcadele ettiginiz de
tehditlerinizi olusturur. Mevcut durumun tespit edilmesi icin SWOT analizi
6nemli bir degere sahiptir. Bir kampanyanin olmazsa olmazi Medya Stra-
tejisi ise yerel, ulusal ve -sartlara goére- uluslararasi diizeyde, basit, anlasilir
bir “eyleme ¢agr1” olmalidir ve profesyonellerce hazirlanmalidir.

1 Aksakoglu, s. 6.
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Ornek Kampanya incelemesi: Haydi Kizlar
Okula Kampanyasi

Kampanya bir disiince, duygu ya da davranisi
degistirmek amaciyla genis kitlelerce destek
verilen faaliyetler butintddr. Bu anlamda ba-
kildiginda kampanya ¢alismasi savunuculugun
bir faaliyetidir de denebilir. Savunuculugu
yUrattlen konunun genis kitlelerce bilinmesi
ve desteklenmesi basarlya ulasmanin anahtaridir. Ulkemizde toplumsal
konularda ele alinan bir sorunun giderilmesine yonelik ytratilen énemili
kampanyalardan biri olan, Milli EGitim Bakanligi ve UNICEF is birligi ile yi-
ratilen “Haydi Kizlar Okula Kampanyasi” giizel érneklerden yalnizca bir
tanesidir. Bu kampanyanin hedefi, Glkemizdeki kiz cocuklarinin okullasma
oranlarini artirmaktir. Kampanyanin hedef kitlesi ise kiz cocuklarinin aileleri
ve ailedeki karar mekanizmalaridir; daha ¢cok kiz cocuklarinin babalaridir.

2003 yilinda Milli Egitim Bakanhgi ve UNICEF arasindaki protokol sonucu
baslatilan kampanyanin ilk yilinda okula giden kiz ¢ocuklarinin sayisinda
40 bin dolayinda artis goértlmastar.

Kampanya, yaklasik 1T milyon ilkokul ¢agindaki kiz cocugunun okula gitme-
mesi; erkekler ile aradaki 600 bin kisiye tekabil eden %7’lik bir fark; bazi
bolgelerde 6-14 yas araliginda kizlarin %50’sinin okula gitmemesi sebeple-
rinden yola ¢ikarak hazirlanmistir.

Her kampanya calismasinda oldugu gibi bu kampanyanin basariya ulasma-
sinl sekteye ugratabilecek bazi engeller s6z konusuydu. Soyle ki;

e Okul ve siniflarin yetersiz kapasitesi,

e Okullarin evden uzak olmasi ve ebeveynlerin kiz ¢cocuklarini uzak bél-
geye gbndermek istememeleri,

« Ailelerin kisitl ekonomik durumu,

* Geleneksel toplumsal cinsiyet 6nyargilari, kiz ¢cocuklari ve kadinlarin
evde erkeklerin ihtiyac¢larini karsilamakla gérevli olduguna inaniimasi,

* Cocuklarin calistirilarak aile gelirine katki saglamalarinin beklenmesi,

¢ Cogu ebeveynin erken evliligin, egitimden daha 6nemli olduguna inan-
masi,

* Kirsal alanlarda kadin rol modellerin azligi gibi.

En 6nemlisi de bdylesi toplumsal referans iceren kapsamli bir proje icin
glcli bir ekip ve istikrarli takip gerekmekteydi.
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Projede ilk Adimlar

Kampanyanin ilk yilinda en distk ilkdgretim kayit oranina sahip 10 Glney-
dogdu iline odaklanildi. 2004 yilinda kampanyaya 23 il daha eklendi.

2003 ilkbaharda Turkiye’deki genel egitim durumunu analiz eden bir
toplumsal cinsiyet calismasi tamamlandi.

UNICEF ve MEB yetkilileri ilerlemeyi gdzden gecirmek ve sahadaki
kampanyayi tanitmak icin 2003 yilinda tim proje illerini ziyaret etti.

2005 yilina kadar stirecek olan MEB ve UNICEF, ilkdgretime kayitta cin-
siyet esitligini saglamak adina birlikte calismay! kabul eden protokol
imzaladl.

Haziran 2003’te amac ve hedefleri belirlemek adina taraflar (MEB ve
UNICEF) ortak toplanti yapti.

MEB tarafindan Kampanya Koordinasyon Ofisi kuruldu.
33 proje ilinde il komiteleri kuruldu.

Kampanyanin uygulanmasina yardimci olmak icin ¢ UNICEF Alan Ko-
ordinatori ise alindi/gdreviendirildi.

Kampanyanin baslamasinin ilk aylarinda ilkdgretime 40 bin kiz cocu-
gunun kaydolmasiyla sonug beklentileri asild.

Sektorler Arasi is Birligi

Milli Egitim Bakanhgi, Saglik Bakanhdi, icisleri Bakanhgi, Sosyal Hiz-
metler ve Cocuk Esirgeme Kurumu, Diyanet isleri ve UNICEF’in yetkili-
lerinin bulundugu Merkezi Calisma Kurulu kuruldu.

Turkiye’deki Birlesmis Milletler Cinsiyet Grubunun (UN Gender Theme
Group) onceligi kizlarin egitimi olarak belirlendi.

Savunuculuk ve tanitim materyalleri hazirlandi.

Egitim kilavuzlari, posterler, brosirler, egitmenler icin gbrsel kaynaklar,
SSS kitapgiklari, videolar, gérsel sunum materyalleri hazirlandi.

Yazili ve gorsel medyada kampanyaya (halkin farkindaligini arttirmak
adina) yer verildi.

Unluler ve halk figurlerinin de rol aldigi kisa filmler yapildi. Milli Egitim
Bakani, Diyanet isleri Baskani ve Basbakan da bu kisa filmlerde yer ald.

(Kampanya hedeflerine en Ust diizeyde baghlik gosterildi.)
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2014 Yih Strateji ve Yaklasimlari

e 300.000 kiz cocugu ilkokul kaydi hedeflendi.

* Okula gitmeyen kiz sayisinin en fazla oldu-
gu illere dzel bir 6zen gésterildi. (istanbul
75.000, Diyarbakir 45.000, Urfa 40.000, Van
40.000)

* Kampanyaya destek sézi veren Sayin Emine
Erdodan Nisan ayinda 2. etabi baslatti.

Bu kapsamda;

e 2003 ve 2004-2005 tim 6grencilere 6gretim yillarinda Ucretsiz ders
kitaplari saglandi.

« cisleri Bakani, vali ve kaymakamlari kampanya icin dzel destege ca-
gird.

«  Egitilmis gonulltler, 6gretmenler ve saha calisanlari illerde yeni 6gre-
tim yili baslamadan hemen 6nce kapi kapi dolasip bilgilendirme (do-
or-to-door kampanyasi) faaliyetlerinde bulundu.

* Haziran ayinda Ankara’daki toplantida proje illerinden valiler ve il egi-
tim maddarleri proje desteklerini belirten deklarasyonu imzaladi.

* Basbakan Recep Tayyip Erdogan bircok halka hitap konusmasinda
kampanyanin dnemini vurguladi.

* Basbakan Erdogan ve esi Sayin Emine Erdogan Milli Egitim Bakani ile
birlikte Sanhurfa’da okullarin yeni egitim égretim yil acilisinda buluna-
rak, kizlarin egitimine olan baghliklarini pekistirdi.

« Milli Egitim Bakanligr egitime yatirim yapan bagdiscilara %100 vergi in-
dirimi sundu.

* Sosyal Dayanisma Fonu cocuklarini okula génderen maddi durumu
yeterli olmayan ailelere kiz cocuklari icin %20 ilave bir tesvikle nakit
yardiminda bulundu.

* UNICEF Turkiye aylik biltenlerinde kampanyaya genis yer verildi.
* Kampanya gondlllleri 6grencilere Gcretsiz toplu tasima sagladi.

Kampanyanin Siirdiiriilebilirligi Amaciyla Planlanan Sonraki Adimlar;

« Ogretmenler, ebeler, hemsireler, imamlar, muhtarlar egitimden uzak
kizlarin tespitinde ve ebeveynleriyle iletisime gecmede goénlli olacagi,

e Ailelere, Sosyal Dayanisma Fonu’ndan maddi yardim yapilacagi;
STK’lar, gonilltler, devlet yetkilileri ve kampanya destekcileri ailelerin
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fondan yararlanmalari adina basvurularina
yardimci olacagi,

*  Deprem bolgelerinde prefabrik gecici ko-
nutlar, kisa sdreli bir ¢6zim olarak deger-
lendirilecegi,

* Halkin bilinclenmesi adina kampanyanin
basarisini iceren kisa filmler yayinlanacagi,

¢ Telethonlar dliizenlenecedi (Telethon: Bagis toplama amaciyla televiz-
yonda yapilan yardim programlarina verilen ad)

* Medya temsilcileri saha gezilerine davet edilecegi, halkin bilin¢clendi-
rilmesi icin glincel bilgiler diizenli olarak sadlanacagi ve aktarilacagina
iliskin hedefler belirlendi.

Ozet olarak, toplumsal icerikli bir kampanya planlanirken, hedef cok net
belirlenmeli, hedef kitleye dogru sekilde ulasiimali ve toplumsal destegin
saglanmasina gayret edilmelidir. Savunuculugu yapilan konu ne ise, kam-
panyanin hedefi de acik¢a o olmalidir.

Kampanya Planlama Adimlan

Kampanya konusunun/alaninin net bir sekilde belirlenmesi,
Ulasiimak istenen hedefin tanimlanmasi,

STK’nin kapasitesinin degerlendirilmesi,

Kampanya gelistirilecek konuda uzmanlik gelistirme, konu
hakimiyeti,

Glncel toplumsal ve politik analizlerin yapilmasi, tehdit ve
firsatlarin tespit edilmesi,

Hedef kitlenizi etkileyecek mesajlarinizin belirlenmesi,

Mesajin iletilecedi araglarin ve medya stratejisinin belirlen-
mesi,

Kampanyaya deder katacak, mesaji kuvvetlendirecek pay-
daslarin ve miittefiklerin belirlenmesi,

Surdirilebilirligi saglamak icin savunulan degerlerin sahiple-
nilmesi ve takibinin yapilmasi,

izleme ve degerlendirme asamalaridir.




KARAR ALMA
MEKANIZMALARI
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KARAR ALMA MEKANiZMALARI

Sivil Toplum Kuruluslarinin yarattdkleri savunuculuk faaliyetlerinde ve
ozellikle lobicilik faaliyetlerinde, ilgili alandaki karar alicilarinin tespiti ve ik-
nasi oldukca 6nemlidir. Bu baglamda her STK kendi calisma alani icerisin-
de strdtrdtigu savunuculuk faaliyeti cercevesinde bilmesi ve yararlanmasi
gereken karar alma mekanizmalari hakkinda bilgi sahibi olmalidir.

Demokratik toplumlarin bir geregi olarak sunulan bircok imkan ile halkin
bu mekanizmalara katilimi tesvik edilmelidir. Bu mekanizmalara katilim bi-
reysel olarak da mimkindar. STK gonullist genclerin de karar alma meka-
nizmalarina katilimlarini tesvik etmek adina firsatlar asagida siralanmistir'2.,

Yerel Karar Alma Mekanizmalari

* Muhtarhk

¢ Belediye

*  Kaymakamlik

*  Valilik

12 Bu konuda detayl bilgi icin bkz. Karar Alma Mekanizmalarinda Genglik ve Sivil Toplum

Katilimi, istanbul Kadin ve Kadin Kuruluslari Dernegdi (IKADDER), istanbul, 2019.
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Ulusal Karar Alma Mekanizmalan

« Bakanliklar

« Bilim, Teknoloji ve Yenilik Politikalari Kurulu
¢ Danistay

* Devlet Arsivi Baskanhgi

* Devlet Denetleme Kurulu

+ Diyanet isleri Baskanhgi

«  Egitim ve Ogretim Politikalari Kurulu
* Ekonomi Politikalari Kurulu

* Gulvenlik ve Dis Politikalar Kurulu

* Hukuk Politikalari Kurulu

+ letisim Baskanlig

* Konfederasyonlar

» Kultar ve Sanat Politikalart Kurulu

« Milli GUvenlik Kurulu

* Milli Glvenlik Kurulu Genel Sekreterligi
« Milli istihbarat Teskilati Baskanhgi

« Milli Saraylar Dairesi Baskanhgi

* Sagdlik ve Gida Politikalari Kurulu

* Savunma Sanayi Baskanhgi

e Sayistay

* Sosyal Politikalar Kurulu

« Strateji ve Bltce Baskanhgi

e Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu

*  TBMM Komisyonlar

e Turkiye Varhk Fonu

*  Yerel Yonetim Politikalar Kurulu

Uluslararasi Karar Alma Mekanizmalari
* Avrupa Birligi Konseyi

e Avrupa Komisyonu

¢ Avrupa Parlamentosu

* Birlesmis Milletler
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GENCLERIN KARAR ALMA MEKANIZMALARINA KATILIMLARI iCiN
FIRSATLAR

Yerel Diizeyde Firsatlar
1. Ihtisas Komisyonlarina Katilim
2. Kent Konseylerine Katihm

Ulusal Diizeyde Firsatlar

1. Bakanliklar

2. Insan Haklari ve Esitlik Kurumu

3. Kamu Denetciligi Kurumu

4. Kamu Kurumlarinin Stratejik Plan ve Eylem Plani Hazirlik Strecleri
5. Meclis Komisyonlari

BM Genglik Programi
Geng Delege Programi

1. Avrupa Konseyi

¢ Avrupa Genclik Merkezleri

e Avrupa Genclik Vakfi

e Avrupa Genclik Yonlendirme Komitesi (CDEJ)
* Avrupa Konseyi ve Genglik

* Genglik Danisma Konseyi

N

. Avrupa Birligi

Avrupa Dayanisma Programi

Avrupa Gengclik Portali (European Youth Portal)
ERASMUS +
EUROPASS

3. Avrupa Genglik Forumu

4. islam isbirligi Teskilati Genglik Forumu:

5. Youth 20

6. Avrupa Giivenlik ve isbirligi Teskilati (AGIT)

7. Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii (OECD)
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SOZLUK

Avrupa Konseyi: Avrupa capinda insan haklari, demokrasi ve hukukun Us-
tinltgint savunmak amaciyla 1949°da kurulmus hik(metlerarasi bir ku-
rulustur.

Avrupa Avrupa Komisyonu: Avrupa Komisyonu, yasama slrecini baslatan,
ayrica Birligin yUritme organi olarak AB muiktesebatini, bitceyi ve prog-
ramlari uygulamaktan ve idari denetimden sorumlu kurumdur.

Avrupa Genglik Forumu: Avrupa Birligi, Avrupa Konseyi ve Birlesmis Mil-
letler gibi uluslararasi kurumlarda genclik haklari icin cabagdsteren Avru-
pa’daki Ulusal Genclik Konseylerinin ve uluslararasi sivil toplum &rgiitle-
rinin yer aldidi bir platformdur. Geng¢lik Forumu genclerin kendilerinin ve
temsil ettikleri kuruluslarin ihtiyac ve cikarlarini savunarak topluma aktif
olarak katilimlarini gerceklestirmeleri ile kendi yasamlarini gelistirmelerine
firsat sunar.

ERASMUS +: 2014 - 2020 vyillarini kapsamakta olan AB egitim, genclik ve
spor alanindaki hibe programidir.

EUROPASS: AB’de bir egitim programina girmek isteyen ya da is arayan-
larin beceri ve yeterliliklerinin Avrupa’da acik¢a ve kolay anlasiimasini sag-
lamak amaciyla yetkinlik ve yeterliliklerde seffaflidi saglayan bir portfol-
yodur.

Kampanya: Politika, ekonomi, klltlr vb. alanlarda belirli bir siredeki et-
kinlik dénemi.

Kamu Denetgiligi Kurumu: Kamu Denetciligi Kurumu, Anayasamizin 74
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Uncl maddesinde yer alan Anayasal bir Kurumdur. 6328 sayill Kanunun 5.
Maddesi geregince “Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikayet Uzerine, idare-
nin her tirld eylem ve islemleri ile tutum ve davranislarini; insan haklarina
dayall adalet anlayisi icinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yénlerinden
incelemek, arastirmak ve idareye dnerilerde bulunmakla...” gérevlendiril-
mistir.

Lobi: Bazi ortak cikarlari olan gruplarin temsilcilerinden olusan topluluk.
Miidafi: Savunucu.

Politika: Devletin etkinliklerini amag, yontem ve igerik olarak dizenleme
ve gerceklestirme esaslarinin butdng, siyaset.

Sosyal Dayanisma Fonu: Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik
(SYDT) Fonu fakru zaruret icinde ve muhta¢ durumda bulunan vatandas-
lar ile gerektiginde her ne suretle olursa olsun Tirkiye'ye kabul edilmis
veya gelmis olan kisilere yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici tedbirler
alarak gelir dagiiminin adilane bir sekilde tevzi edilmesini saglamak, sos-
yal yardimlasma ve dayanismayi tesvik etmek amaciyla 3294 sayil Sosyal
Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu ile 1986 yilinda kurulmustur.

UNICEF: UNICEF, Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu, cocuk haklari-
nin uygulanmasini destekleme konusunda uzmanlasmis Birlesmis Milletler
kurumudur.

Youth 20: G20 Zirvesinin genclik acilim grubudur. Yuvarlak masa toplanti-
laryla olusturduklari bildirileri G20 liderlerini ve resmi muhataplara iletilir.
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Savunuculuk ve Yurt Dig iliskiler Birimi

KAYNAKCA

1.

Agduk, Ebru; Degisimin Anahtari Savunuculuk Savunuculuk ve Kampanya Uze-
rine Bir El Kitabi, Avrupa Birligi Sivil Dasun.

Aksakoglu, Yigit; STK’lar icin Savunuculuk Rehberi, STGM, 2006, Ankara.

Aksakodlu, Yigit; STK’lar icin Savunuculuk Rehberi, Sivil Toplum Gelistirme Mer-
kezi, 2009.

Aslan, Seyfettin; Siyasal iktidari Etkileme Y®éntemlerinden Biri Olarak Lobicilik,
Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 23. Sayl, 20009.

Asar Brown, Serap; Savunuculuk ve Kampanya El Kitabi, Kadin ve Kadin STK’la-
rin Glglendirilmesi Projesi, 2010-2012.

Baran, Emine; Yilmaz, Tuba D.; Akdur, Recep; Tutdn Karsiti Savunuculuk Nedir
ve Nasil Yapilir?, http://ssuk.org.tr/file_upload/savefiles/tutun_karsiti.pdf (Cev-
rim Ici: 18.10.2019).

Karaismailoglu, Ekrem Ergin; Halkla iliskiler ve Halka Dayali Lobicilik.

Yentiirk, Nurhan; Yurttagiiler, Laden; Aksakoglu, Yigit; Neziroglu, irfan; Koca-
man, Habip; Agduk, Ebru; Savunuculuk ve Politikalari Etkileme, istanbul Bilgi
Universitesi Sivil Toplum Kuruluslari Egitim ve Arastirma Birimi, 2010.

Whereas: Stories From The People’s House, Lobbying In The Lobby, 2015,
https://history.house.gov/Blog/2015/January/01-21-Lobby/, (Cevrim ici:
28.12.2019).

Karar Alma Mekanizmalarinda Genclik ve Sivil Toplum Katilimi, istanbul Kadin
ve Kadin Kuruluslari Dernegi (IKADDER), istanbul, 2019.
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